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&
Maciej Zarys
Trener Skutecznych Relacji
Biznesowych

zapraszaja na szkolenie

Profesjonalna sprzedaz ustug
pogrzebowych

10 kwietnia 2017 r. L.odz

RAMOWY PROGRAM

9.50 - 10.15 — Rejestracja uczestnikow szkolenia — Sala Konferencyjna Hotelu ,IBIS”

Aleja Pitsudskiego 11, 90-368 todz.

10.15 - 10.30 — Otwarcie Szkolenia przez Krzysztofa Wolickiego prezesa Zarzagdu PSP

10.30 - 13.30 — Profesjonalna sprzedaz ustug pogrzebowych — czes¢ pierwsza - Z powyzszg tematykag
zapozna nas, Maciej Zarys - Trener skutecznych relacji biznesowych. Ukonczyt szkote
treneréw na Uniwersytecie Jagiellonskim. Zdobyt ogromne do$wiadczenie, pracujgc w
najwiekszych na $wiecie korporacjach na stanowiskach sprzedazowych. Dzigki swojej wiedzy,
doswiadczeniu oraz pasji wykonywanego zawodu przekonat wielu swoich klientéw, ze
umiejetnos¢ sprzedazy i budowania relacji jest umiejetnoscig tak samo potrzebng i naturalng
w biznesie, jak umiejetnos¢ oddychania.

13.30 - 14.30 — Obiad

14.30 - 16.50 — Szkolenie sprzedazowe - czes¢ druga

16.50 - 17.00 — Podsumowanie szkolenia i wreczenie Certyfikatow

UWAGA: llos¢ miejsc ograniczona do 20 oséb — decyduje kolejnos¢ zgtoszenia
Zgtoszenia oraz wplaty prosze przesytaé¢ do dnia 5.04.2017 r. na podane na blankiecie konto.

Catkowity koszt szkolenia wynosi 540 zt + 23% VAT i obejmuje: wyktadowce, materiaty szkoleniowe, obiad,
serwis kawowy oraz certyfikat potwierdzajgcy uczestnictwo w szkoleniu.

W przypadku finansowania 100% ze srodkéw publicznych ustuga jest zwolniona z podatku VAT.

Serdeczpje zapr(sze?

D (v € e
inz. Krzysztof Wolicki
Prezes Zarzqdu PSP




Z badan wynika, ze tylko 20% firm ustugowych generuje 80%
catkowitych zyskow w branzy, w kazdej branzy.

Tyczy sie to kazdeqo sektora gospodarki....

Jezdzgc po Polsce i Europie, spotykajgc réznych przedsiebiorcow przez ostatnie 16 lat moge z
petng sSwiadomoscia potwierdzi¢ ta regute. | cho¢ moglibysmy temu starac¢ sie zaprzeczac, to i tak
z faktami i liczbami nie mozemy dyskutowac.

Dlatego wiasnie jeSli chcecie Panstwo rozpoczaé droge aby znalez¢ sie w gronie tych
wyjatkowych 20% zapraszam do projektu szkoleniowego ktéry jest opracowany wiasnie specjalnie
dla branzy pogrzebowej.

Podstawg kazdej transakcji zakonczonej sukcesem jest relacja, a dobra relacja prowadzi do
skutecznej sprzedazy.

Umiejetnosc sprzedazy jest fundamentem kazdej dziatalno$ci gospodarczej.
Doskonalenie takiej umiejetnosci pozwala nam nie tylko rozwija¢ swéj biznes, ale réwniez miec
przewage nad konkurencja. Ale co jesli, w dobie coraz to wigkszych wymagan ze strony klientow,

chcemy wyréznic sie na rynku a juz wiemy, ze cena nie jest gtbwnym wyznacznikiem wyboru? Tutaj
wiasnie z pomocg przychodzi nam wiedza z nowoczesnych i sprawdzonych metod sprzedazy.

Dlatego wiasnie:

v Jesli zarzgdzasz zaktadem pogrzebowym, kamieniarskim lub innym zwigzanym z ustugami
pogrzebowymi i jestes przekonany, ze twoje ustugi mozna sprzedawaé po wyzszych cenach
ale nie wiesz jak to zrobic.

v Widzisz, ze twoj zespot sprzedazowy nie jest efektywny.

v" Chcesz by¢ firmg pierwszego wyboru w twoim regionie.

To znaczy ze to szkolenie jest wiasnie dla Ciebie!!!

Celem szkolenia jest:

» Podniesienie kompetencji sprzedazowych witascicieli i kierownikdw zarzgdzajgcych
zespotami sprzedazowymi.

» Poznanie czynnikow wptywajgcych na decyzje klienta.

» Nabycie umiejetnosci rozmawiania jezykiem korzysci wzgledem klienta - wiedza do
wdrozenia w zespotach sprzedazowych.

» Nauczenie uczestnikdw tworzenia procedur zwigzanych z obstugg klienta i wypracowanie

standardow w swoich firmach, ktore pozwolg wyrdzni¢ sie na tle konkurencji i dodatkowo
zostac doskonale zapamietanym dzieki profesjonalnej obstudze.



Polskie Stowarzyszenie Pogrzebowe
Konto: 39 1020 1013 0000 0502 0125 2386

Blankiet zgtoszenia udziatu
Szkolenie - £.6dz

po wypelnieniu, prosimy blankiet wysta¢ faksem na nr 22 412-17-17 — do 5.04.2017 r.

lub po zeskanowaniu wystaé na adres e-mail: biuro@stowarzyszeniefuneralne.pl

Zgtaszamy udziat w szkoleniu nastepujgcych oséb:

(Nazwa przedsiebiorstwa/ instytuciji
z doktadnym adresem i numerem NIP)

Szkolenie jest finansowane w 100% ze srodkéw publicznych*
* Prosze postawi¢ krzyzyk w odpowiednim polu

(Prezes/ dyrektor, podpis, pieczatka)

TAK |:| NIE |:|



